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Prosze o spowodowanie poprawy stanu komunikacji na Ierenfgé--gminy.Przewoir!ik‘ "Darian" nie wywiazuje
si¢ z ustalen dotyczacych swiadczenia ustug, a mianowicie : nie przestrzega ustalonych godzin odjazdéw,nie
umieszcza na kazdym przystanku aktualnego rozktadu jazdy,zmienia zasady kursowania z dnia na dzien,nie
zatrzymuje sic na wyznaczonych przystankach np. petla w Kajetanowie i nie tylko.W dniu dzisiejszym
"Darian" w godz.8.00 do 9.00 nie zabral pasazeréw z kilku przystankow. Wiele osob spoznito si¢ do pracy w
tym moja zona. Przewoznik powinien przed rozpoczeciem roku szkolnego przewidzie¢ zwigkszenie kursow
wraz z gospodarzem gminy. Nie chce juz wspominaé,ze ostanie kursy "Dariana” s3 prawie zawsze wcze$nie]
minimum 10 minut. Kierowcy nie reaguja na zwracanie uwagi. Prostym rozwiazaniem jest rozmieszczenie

.a kazdym przystanku informacji o odjazdach i $ciste ich przestrzeganie. Jesli bus przyjedzie wezesniej po
prostu zatrzymuje sie na zatoce i czeka do wyznaczonego czasu.(Wiem co pisz¢ przyklad : bus (ostatni)
sobota. Byli u mnie goscie ,ostatni kurs do Kielc .Odprowadzilem sze$¢ osob na przystanek zapewniajac, ze
za chwile bedzie bus. Jestesmy 8 minut przed planowanym odjazdem i oczywiscie 20 minut p6zniej okazuje
si¢ ,ze busa nie byto.Wstyd przed ludZzmi.Musiatem organizowa¢ transport dla szesciu os6b. Dzwonitem na
podane telefony na stronie " Dariana" ,ale nikt nie byl wstanie odebra¢ telefonu, nastgpnie peina skrzynka i
tak przez dwa dniu.Na trzeci dzien odebrat telefon chyba wiasciciel. Oczywiscie jak si¢ spodziewalem
zarzucil mi wrecz klamstwo. Nie bylo z kim i o czym rozmawiaé. Jesli bedzie trzeba to udowodnig to o czym
pisze.W dobie telefonéw komérkowych mamy pewna date i godzing. Jesli Pan wiadciciel zarzuca komus
moéwienie nie prawdy,to powinien sprawdzi¢ jak dziata jego firma (a raczej jak powinna profesjonalnie
dziata¢). Wnioski nasuwajg si¢ same,albo przewoznik dostosuje si¢ do rynku (pasazeréw,albo koniecznym
bedzie zmiana przewoznika).Druga sprawa to ilo$¢ kursow i godziny kursowania linii nr 7 w obu
kierunkach.Trzeba przyznaé,ze przewoznik MPK jest solidnym przewoznikiem jesli chodzi o rozktad
jazdy.Jest rozmieszczony na kazdym przystanku, informacja o zmianach kurséw jest zamieszczana co
najmniej tydzien przed planowana zmiang. Kursy odbywaja si¢ z dokladnoscia co do 2-3 minut ( tak powinno
byé),a pierwszy i ostatni kurs z dokladnoscia do 1 minuty. BRAWO ! ( Mozna to potwierdzi¢ przez GPS) o
czym zapomina " Darian" zarzucajagc mowienie nie prawdy. Ponadto w MPK na podane numery telefonow (
amieszczonych na kazdym przystanku) zawsze kto§ odpowiada i reaguje.Znam przyktad ,ze kierowca po
prostu sie zapominat i "przejechat” przystanek. Po telefonie do dyspozytora wrocit i zabrat pasazeré6w. Mozna
by¢ profesjonalnym. W przystanku " Dariana" nawet nikt nie odbierze telefonu, a jesli to z pretensja. Jedyna
uwaga do kursowania linii 7 jest ilo$¢ kurséw i godziny odjazdéw w obu kierunkach. Dojecha¢ do Kielce na
godziny funkcjonowania wigkszosci szkol i urzgdow jest nie mozliwe i tak na godz.6.00, 7.00,7.30 9.00 i
10.00. Wigkszo$é ludzi porostu tak zaczyna naukg i prace.Jest to logiczne i nie ulega zadnej dyskusji.W
zwiazku z powyZszym prosze o rozwazenie zmian w kursowaniu godzin linii 7 (tym samym odetchniemy od
"Dariana", ktéry ma problemy z profesjonalna obstuga klienta). Mozna rowniez dotozy¢ kurséw do linii 7 i
mieé problem rozwigzany z punktualnoscig , informacja i pewnoscia ,ze dojedziemy szkél,uczelni i pracy bo
z " Darianem" réznie bywa. Wydaje sie ,ze jedynym rozsadnym rozwigzaniem jest zwigkszenie kursow
Jkorekta odjazdéw w godzinach rannych linii 7 co zapewni bezpieczefistwo komunikacyjne gminy i zwigkszy
atrakcyjnos¢ turystyczng gminy ( ruiny huty - Samsonow ,kosciot Zachelmie, zalewy itd. bo " Darian " raczej
w tym nam nie pomorze jako mieszkancom gminy. Proszg o powazne potraktowanie tej niecierpigcej zwloki
sprawy. Jesli bedzie trzeba przedstawie wiecej argumentow w tej sprawie na sesji Rady Gminy.
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